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企業組織專屬之行動應用整合平台 結合雲端運算技術及高等資安架構
行動簽到 行動打卡 行動簽核 數千家各類型企業採用之優質雲端服務

出眾效率 讓商務生活精彩轉變
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WorkLink 行動商務整合平台，為各種規
模企業與組織提供內部管理溝通之行動科
技，促進管理團隊與企業內部工作效率。

採用網路商業服務趨勢  SaaS （ 軟體即服務 ）
建構而成，有效降低溝通成本、兼顧管理
效率並節省紙張使用。

創新雲端服務，實質幫助企業邁入行動管
理時代。
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行動公文簽核，提供彈性流程設定及表單欄位自訂，適用於
各式核准應用情境，讓送簽者與核准者不受時間地點限制，
快速完成文件簽核。

行 動 簽 核 加值服務

行動公文簽核，出差也能隨走隨簽，無需攜帶著紙本公文到處旅行。



系統預設提供各式表單，友善介面讓企業也可以依需求自行建立，並製訂各表單的簽核核流程。

行 動 簽 核 後 台 管 理
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地理定位打卡，可記錄人員每日工作出勤之時間地點，出勤資
料儲存於雲端資料庫，並可匯出報表資訊彙整計算工時紀錄。

行 動 打 卡 加值服務

LBS 定位，自動儲存雲端又可匯出打卡紀錄及地址，輕鬆符合法規。
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完整記錄員工出勤狀況，管理者可隨時查詢或匯出員工出勤時間、地點並自動計算工作時數；
彈性設定考勤規則，相同人員設置同群組，便利資料統計與管理。

行 動 打 卡 後 台 管 理
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多點多時簽到，輕鬆記錄出差外訪之資訊及照片。

多點多時簽到，可記錄多筆簽到之時間、地點、內容等工作
資訊，方便管理及留存行程紀錄。主管亦可檢視及審核部門
所屬同仁之外訪及簽到歷程。 

行 動 簽 到 加值服務
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可有效追踪員工外勤紀錄，包含時間、地點及工作回報，並可匯出報表提供人事差勤查核。

行 動 簽 到 後 台 管 理
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可知群組對話已讀名單，資料檔案永久儲存於雲端。

即時對話傳訊，企業專屬內部即時通訊平台，支援文字傳遞及
檔案傳輸，並可檢視訊息讀取狀態，有效提升工作溝通效率。

即 時 對 話
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輕鬆存取及分享，操作簡單方便，雲端異地備援，不佔手機電腦空間。

雲端資料分享，企業專屬內部雲端儲存空間，具備高等級資訊
安全架構，員工經授權後，可隨時隨地存取企業共享檔案資
料，提升文件管理效益。

雲 端 檔 案
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管理人員可監管雲端使用量，依企業需求加購雲端容量。

雲 端 檔 案 後 台 管 理



輕鬆掌握人員聯繫資料，同事溝通好便利。

聯絡清單同步，提供企業內部行動公務通訊錄，符合商務應用
之資料欄位，線上即時更新，人員資訊維持一致，便於同仁查
找聯繫。

通 訊 錄
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可使用檔案匯入或線上新增人員資料，人員資料異動快速便利。

通 訊 錄 後 台 管 理



讓您知道誰已讀未讀，確保行政管理部重要訊息佈達。

線上公告發佈，具備預約發佈日期及提供附加檔案之企業公告
系統，可檢視所有人員之公告讀取狀態，確保企業重要訊息確
實傳遞。

線 上 公 告
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企業公告可分類建立、訂時佈達，並審視員工是否已查閱。

線 上 公 告 後 台 管 理
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外部通知用 email ，內部通知用 WorkLink，信箱不再被淹沒。

內部即時通知，可將訊息及檔案傳遞至指定人員，
具備高等級資安通訊架構保護商務訊息隱私，讓團
隊資訊傳遞更加快速安全。

訊 息 通 知
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多元完善服務，企業商務應用最佳選擇

採用高速商用企業級雲端伺服

器及原生型應用程式設計，服

務快速穩定。

穩定高效

支援各式主流行動裝置及電

腦，時尚高質感操作介面，易

於使用及管理。

友善介面

依雲端空間及收費模組使用期

程計算服務費用，計費方式單

純，輕鬆掌握預算管理。

授權計費

便捷部署設定，標準化導入程

序，快速展現服務實施成效。

快速部署

雲端化運行機制，依據服務流

量負載自動調節系統平台資源

配置。

彈性資源

完善平台服務支援機制，持續功

能更新，確保長久實施成效。

完善服務
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最用心的防護 最安心的服務

WorkLink 系統服務架構採用全球最大雲端運算服務提供商－企業級亞馬遜網路服務系統（Amazon Web Services, AWS），支援動態負

載平衡及備援管理，隨時可依流量變化彈性部署硬體資源，搭配動態快取服務及動態儲存裝置，確保應用服務持續不中斷。

WorkLink 系統帳號認證採用業界標準機制  OAuth 2.0 登入驗證及授權協定，資料傳輸過程以私有安全網段配合  SSL/TLS 等資訊安全協議

加密，完善管理伺服器與資料庫，為企業客戶資料建構最完整的防護。

     嚴格安全控管機制

採用群組隔離分層級管控之安全架構，
所有操作皆有紀錄可追蹤與檢驗，確保
系統平台安全。

     OAuth 2.0 資源保護

採用標準 OAuth 2.0 機制進行存取資
源保護，使用者必須進行身份驗證並取
得有效 Token 才可進行檔案存取。

     跨國即時備份機制

資料即時儲存至多個跨國地理位置之實
體設施進行異地備援，並自動將檔案即
時異地備援至位於另外一國家區域資料
中心，提供使用者最佳檔案耐久性。

     網路傳輸高速低延遲

採用全球內容交付網路（CDN）服務
架構，透過高效能內部骨幹網路與各國 
ISP 直接連接，降低網路延遲。

     多層防護分散式容錯架構

採用多層群組相互隔離之分散式容錯架
構，提供客戶安全可靠數據傳輸與資料
儲存服務。雲端伺服器擁有獨立電源、
空調、網路環境，且橫跨多個資料中
心，並實施 24 小時監視機制。

     單一裝置登入

同時間單一帳號只允許登入單一裝置。
此機制提供高度安全保障，確保連接之
服務資訊一致，而非由他人假冒。

     加密傳輸處理
 
傳輸皆使用 SSL / TLS 1.2 保護資料
傳輸，並且透過金鑰與高階加密標準
（AES）建置安全傳輸管道。
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價 格 方 案

‧標準功能

免費

線上公告

訊息通知

企業資訊

1 GB 雲端容量

企業通訊錄

後台管理系統

即時對話 BIM

加值服務全功能 15 天免費試用

行動簽核

BPM

/ 月(未稅）3,000NTD

FSM

行動簽到

/ 月(未稅）3,000NTD

EAM

行動打卡

/ 月(未稅）1,000NTD

‧加值服務

‧加值容量

10 ＧＢ

/ 月(未稅）1,000NTD

100 ＧＢ

/ 月(未稅）3,000NTD

大容量方案

請於管理後台加購

簽核管理
電子表單

簽到管理
外勤紀錄

打卡管理
出勤紀錄
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WorkLink 在高等資安架構下，整合公司內部最需要功能，例如訊息溝通及行動簽核功能，讓企業用戶可以在單一平
台操作多樣功能，真正實踐行動辦公理想。

功能和私人通訊  APP 有什麼不同？

WorkLink 提供全面且完整功能，適用於所有類型、任何規模的企業團體組織。

適合哪些公司使用？

只要有網路環境，就可以使用  WorkLink。
即使在世界各地出差，也不會遺漏任何公司重要訊息，且能操作所有商務功能。

在其他國家出差時，也可以使用嗎？

WorkLink 提供用戶全雲端服務，讓企業用戶隨時隨地都能安全快速地操作。
無需建置伺服器或任何軟硬體，只要有智慧型手機即可下載使用。

公司要買電腦主機嗎？

價格優勢為何？

WorkLink 採用單一企業總雲端存取用量計費方式，不限帳號數量並持續優化及增加新功能。
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可以在同時在多個裝置上登入嗎？

為求安全機制，  WorkLink 採用單一行動裝置登入設計，亦可同步登入網站版本，依溝通及工作需求使用行動裝置或
電腦，讓行動辦公彈性不設限。

會一直有新版本和功能推出嗎？

WorkLink 將持續推出新版本，包含更多新功能及系統優化。
收到新版本通知時，線上立即更新，即可使用最新服務，所有帳號內之檔案及資料皆會完整留存。

安裝及開通程序上是否很複雜？

管理者建立使用者帳號後，由使用者下載  WorkLink App 或至網站上登入帳號及密碼即可開通使用。

支援何種語系？

WorkLink 支援繁體中文、簡體中文及英文等多國語系介面。

如果有使用問題？

WorkLink 擁有專業顧問及客服團隊，如有問題可於上班時間來電或反應至客服信箱。

使用人數有限制嗎？

WorkLink 授權以單一企業團體組織為單位，無使用人數上限。

WorkLink 提供  iOS、Android 及網站版本  ( 支援 IE、Chrome、Safari、Firefox 等瀏覽器  )，友善介面皆易於使用者
操作。  

可以同時相容於  iOS 和  Android 系統嗎？
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WorkLink  以公司為單位，單一公司使用者人數無上限。

使用人數上限為何？

 請於後台登入頁面，點選「忘記密碼」，輸入帳號  ( email ) ，系統將自動發送預設密碼至此  email。

管理者密碼遺失應如何處理？

於登入頁面點選「忘記密碼」，輸入帳號 ( email ) 後，系統將自動發送預設密碼至此  email。

使用者帳號之密碼遺失應如何處理？

WorkLink 提供每一公司  1GB 無限期免費容量，另提供各式容量加值方案，可至管理後台申購。

雲端檔案容量是否有限制？

雲端檔案單一檔案大小上限？

單一檔案上限為  500MB。

如何管理使用者雲端硬碟狀況？

管理者可至管理後台「雲端硬碟」查看各部門  /  個人使用量。

雲端硬碟能否自行分類？

雲端硬碟以「對話」、「公告」、「通知」等功能自動分類檔案。

使用者是否知道自己雲端檔案使用量？

使用者至「雲端硬碟」頁面將顯示檔案數量及容量。
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本資料內容 ( 包括但不限於 WorkLink 商標、品牌、產品、文字及圖片等 ) 為本服務所有、著作或經合法授權使用。

info.worklink.services官方網站 contact@worklink.services服務信箱 0800-060-798客服專線


